PHDR. JAROSLAV FIKAR

Zasady ochrany osobnich udaju

ICO 40480208 - Sladovnicka 571/10, 360 05 Karlovy Vary - fikarkvary@seznam.cz - 602 717 721

Uginnost od 25. fijna 2026

1. Spravce osobnich udaji

Spravcem osobnich daji je PhDr. Jaroslav Fikar, podnikajici fyzicka osoba, ICO 40480208, se sidlem
Sladovnicka 571/10, 360 05 Karlovy Vary, Ceska republika, e-mail fikarkvary@seznam.cz, telefon
602 717 721 (dale jen ,,spravce®).

V zélezitostech ochrany osobnich tudaji se na spravce obracejte e-mailem na fikar.kvary@seznam.cz,
telefonicky na 602 717 721 nebo pisemné na adresu sidla.

Spravce nezpracovava osobni tdaje prostiednictvim povefence pro ochranu osobnich idaji a nema povinnost
jej jmenovat.

2. Jaké udaje zpracovavame
Podle toho, jak e-shop pouzivate, miizeme zpracovavat:

. deaje z objednavky: jméno a pfijmeni, e-mail, telefon, dorucovaci adresa (ulice, mésto, PSC, zemg¢), obsah
objednavky, zptisob dopravy a platby, poznamka k objednavce, datum a stav objednavky.

« Udaje o novinkach: e-mail a jméno, pokud zaskrtnete, Ze si piejete dostavat informace o novych knihach.

e Technické idaje nutné k provozu webu: identifikator relace (kosik a pribéh objednavky), bezpecnostni
token formulaiti a rozepsané udaje objednavky ulozené v cookies prohlizece. Nevedeme uzivatelské cty.

« Udaje o navitévnosti (jen s vasim souhlasem s analytickymi cookies): online identifikatory (cookies _ga),
zkracena IP adresa, informace o zafizeni a prohlizeci, navstivené stranky, zdroj navstévy a piiblizna poloha
(zemée, mésto). Métime také prabeh nakupu: prohlizené knihy a knihy vlozené do kosiku, zvoleny zptisob
dopravy a platby a u dokoncené objednavky jeji ¢islo, objednané knihy a hodnotu. Jméno, e-mail, telefon ani
adresu do Google Analytics nepfedavame.

Zpracovavame pouze udaje, které nam sami poskytnete, nebo které vzniknou pii vyfizeni objednavky. Zvlastni
kategorie osobnich udajt (citlivé udaje) nezpracovavame.

3. Ukely a pravni zaklady

Ukel Udaje Pravni zaklad

Vyftizeni objednavky, dodani knih, platba, Identifikacni a kontaktni udaje, Plnéni smlouvy (¢l. 6 odst. 1 pism.
komunikace o objednavce adresa, obsah objednavky b) GDPR)

Danové evidence, ti€etni a pravni Udaje o objednavce a platbé PInéni pravni povinnosti (¢l. 6
povinnosti odst. 1 pism. c) GDPR)

Obrana pravnich narokut (reklamace, Udaje o objednavce a komunikaci | Opravnény zajem spravce (Gl. 6

spory) odst. 1 pism. f) GDPR)
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Ukel Udaje Pravni zaklad

Informace o novych knihach Jméno, e-mail Souhlas (¢l. 6 odst. 1 pism. a)
GDPR)

Fungovani kosiku a objednavky, ochrana Technicky nezbytné cookies a Plnéni smlouvy / opravnény zajem

formulait, ulozeni volby cookies ulozisté prohlizece na provozu e-shopu

Mg¢teni navstévnosti a zlepSovani webu Udaje o navitévnosti Souhlas (¢l. 6 odst. 1 pism. a)

(Google Analytics) GDPR) udéleny v cookie liste

Poskytnuti udaji oznacenych v objednavce jako povinné je nutné k uzavieni a plnéni smlouvy. Bez nich

objednavku nelze odeslat. Adresa je povinna pfi zasilani Ceskou postou.

Souhlas s informacemi o novych knihach je dobrovolny. Objednavku miizete odeslat i bez né¢j. Souhlas mtizete
kdykoli odvolat e-mailem na fikar.kvary@seznam.cz nebo pisemné. Odvolani se nedotyka zpracovani pied jeho

odvolanim.

4. Doba ulozeni

e Objednavky: po dobu trvani smlouvy a dale po dobu stanovenou pravnimi ptedpisy pro daitovou evidenci
(zpravidla 5 let poc¢inaje rokem nasledujicim po roce, kterého se zaznam tyka), ptipadné déle, je-li to potieba
k obhajob¢ pravnich naroki.

o Informace o novych knihach: do odvolani souhlasu, nejdéle vsak 5 let od posledniho souhlasu nebo
objednavky, pokud souhlas diive neodvolate.

» Relace koSiku: 30 dni od posledni navstévy webu.

» Rozepsané udaje objednavky v prohliZeci: 14 dni, po odeslani objednavky se smazou.

« Udaje o navitévnosti v Google Analytics: podle nastaveni sluzby, nejdéle 14 mésicti; cookies ga v
prohlizeci nejdéle 2 roky nebo do odvolani souhlasu, kdy je smazeme.

5. Prijemci udaji
Udaje zpiistupiiujeme jen tam, kde je to k danému téelu nutné:

o Ceska posta, s. p. — jméno, adresa a telefon, pokud zvolite zasilani postou.

» Poskytovatel hostingu a e-mailové schranky — provoz webu, uloZeni objednavek a doruceni e-mailt o
objednavkach.

e Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko) — tidaje o navstévnosti, pouze
pokud jste ud€lili souhlas s analytickymi cookies. Google zpracovava udaje jako zpracovatel podle
podminek zpracovani dat Google Analytics.

e Organy vefejné moci — pouze pokud to uklada zakon.

Osobni udaje nepfedavame mimo Evropskou unii za uéelem vyfizeni objednavky. Udaje o navitévnosti a

identifikatory u technickych sluzeb uvedenych v ¢lanku 7 mohou byt pfedany spole¢nosti Google LLC do

USA. Ptenos se tidi rozhodnutim Evropské komise o odpovidajici ochrané (EU-US Data Privacy Framework),

k némuz se Google LLC ptihlasila, a standardnimi smluvnimi dolozkami.

Udaje neprodavame ani nepfedavame k cizimu marketingu.
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6. Cookies

Cookies jsou malé soubory, které web uklada do vaseho prohlizece. E-shop pouziva tyto kategorie:

Kategorie Cookies Ukel a doba uloZeni

Nezbytné (vzdy | kpsid, XSRF-TOKEN, Kosik a pribéh objednavky (30 dni), ochrana formulaiti pred

aktivni) checkout_draft; v ulozisti zneuzitim (po dobu relace), rozepsané udaje objednavky (14 dni),
prohlizece kp-consent ulozeni vasi volby cookies (do zmény volby). Bez nich nelze nakup

dokonc¢it, proto nevyzaduji souhlas.

Analytické (jen | ga, ga * (Google Meéteni navstévnosti, abychom védeli, které stranky a knihy vas
se souhlasem) Analytics 4) zajimaji, a mohli web zlepsSovat (nejdéle 2 roky).

Analytické cookies se ulozi a Google Analytics se nacte az poté, co je povolite v cookie listé (,,Pfijmout vse*

M gabl

nebo ,,Vlastni vybér*). Do t¢ doby web Google Analytics nenacitd. Svou volbu miZzete kdykoli zménit nebo

souhlas odvolat odkazem Nastaveni cookies v paticce webu. Po odvolani souhlasu cookies ga smazeme.
Odvolani se nedotyka zpracovani pied jeho odvolanim.

Cookies pro reklamu ani sledovani napfi¢ weby nepouzivame.

7. Technické sluzby tretich stran na webu
Pro zobrazeni pisma a vzhledu se z webu nacitaji:

» Google Fonts (Google Ireland Limited) — pisma Crimson Pro a Source Sans 3,
o Tailwind CSS CDN - styly stranky.

Google Analytics (Google Ireland Limited) se nacita jen s vasim souhlasem, viz ¢lanek 6.

Pti nacteni téchto souborti miize provozovatel sluzby zpracovat IP adresu a udaje o prohlizeci. Toto zpracovani
probiha mimo pifimou kontrolu spravce. Pokud si to nepiejete, mizete ve prohlizeci blokovat nacitani zdroju

tretich stran; vzhled webu se tim mtze zménit, objednavku to zpravidla neznemozni.

8. Zabezpeceni

Udaje ukladame v databazi na serveru e-shopu a v e-mailové schrance urcené k pfijmu objednavek. Pristup k

nim ma pouze spravce a osoby, které mu s provozem e-shopu pomahaji, v rozsahu nezbytném pro dany tkol.

Pfenos mezi prohlizeCem a webem ma byt zabezpecen protokolem HTTPS. Piesto nelze zarucit naprostou
bezpecnost komunikace na internetu.

9. VaSe prava

V rozsahu, ktery GDPR pfiznava, mate pravo:

 na pristup k osobnim tdajum,

e na opravu nepiesnych tdaju,

e na vymaz, pokud uz neni dan divod k zpracovani,
e naomezeni zpracovani,

 na prenositelnost udajl, které jste poskytli na zakladé smlouvy nebo souhlasu a které zpracovavame
automatizované,

e vznést namitku proti zpracovani zalozenému na opravnéném zajmu,



» odvolat souhlas se zasilanim informaci o novych knihéach a souhlas s analytickymi cookies,

» nebyt pfedmétem automatizovaného rozhodovani véetné profilovani — takové rozhodovani neprovadime.

Zadost zaglete e-mailem na fikar.kvary@seznam.cz nebo pisemné& na adresu sidla. Odpovime bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do jednoho mesice. Lhitu Ize ve vyjimecnych piipadech prodlouzit o dalsi dva mésice.

Mate také pravo podat stiznost u U¥adu pro ochranu osobnich udaji, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, web:

WWW.U00u.Cz.

10. Zavéreéna ustanoveni

Tyto zasady dopliiuji vSeobecné obchodni podminky e-shopu. Spravce je mize zménit; aktualni znéni je vzdy
zvetejnéno na webu a v PDF. O podstatné zméné¢, ktera se vas tyka, vas informujeme, pokud k tomu mame vas

e-mail (zejména u souhlasu s novinkami).

Tyto zésady nabyvaji u€innosti dnem 13. fijna 2026.

Dokument je ke stazeni na e-shopu PhDr. Jaroslava Fikara.
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